
Unternehmensprofil
CAS Software AG

Zukunft erfolgreich gestalten 
mit Customer Centricity



*CAS Software AG und 
Beteiligungen anteilig

48Mio.+

Umsatz der CAS 
Gruppe* 2024

Mitarbeiter in der 
CAS Gruppe*

470+

Spezialisten für 
CRM und CPQ

2.000+

bankenunabhängiges 
Eigenkapital

100%

Investitionen in  
Innovationen vom

 Umsatz

25%

Adaptiv. Individuell. Effizient.
CRM und CPQ für begeisternde Kundenbeziehungen

Die CAS Software AG wird seit Gründung 1986 

von Gründer und Vorstand Martin Hubschneider 

geführt. Über 470 Mitgestaltende entwickeln 

gemeinsam auf dem CAS Campus in Karlsruhe 

marktführende Softwarelösungen. 

Unser breites Produktportfolio umfasst CRM-

Lösungen wie zum Beispiel CAS genesisWorld 

und SmartWe, den Angebots- und Produkt-

konfigurator CAS Merlin CPQ (Configure Price 

Quote), Branchenlösungen sowie das erste  

fair.digitale soziale Netzwerk We.Network. Auf 

deren Basis bauen Unternehmen und Organisa-

tionen erfolgreiche und nachhaltige Geschäfts-

beziehungen auf und steigern die Effizienz ihrer 

Mitarbeitenden.

Über 550.000 Anwender arbeiten weltweit 

täglich mit Produkten der CAS Software und 

werden vor Ort von über 200 Vertriebspartnern 

betreut. Als Spezialisten für CRM + AIA® (Aug-

mented Intelligence Assistants) und CPQ + AIA® 

engagieren wir uns in zahlreichen Forschungs-

projekten auf nationaler und internationaler 

Ebene. 

Für die innovative Produktpalette und das 

Engagement im Mittelstand erhielten wir 

bereits mehrere Auszeichnungen und Preise  

u. a. als Deutschlands innovativster Mittel-

ständler, TOP Arbeitgeber und mehrfacher 

Innovator des Jahres bei TOP 100.

Jahre 
erfolgreich

40



Stark für die Zukunft
Innovativ und menschenorientiert

Unsere Vision

Als Pioniere einer neuen Generation von Unter-

nehmenssoftware entwickeln wir adaptive 

Lösungen, die Vertrauen schaffen und zukunfts-

orientiert sind. Customer Centricity ist für uns 

dabei der Maßstab. Das erfolgreiche Unter-

nehmensleitbild ist richtungsweisend für alle 

Unternehmen, die ihre Kunden und Interes-

senten in den Mittelpunkt stellen. Das Resultat: 

Kundenzentrierte Services und Produkte im Zei-

chen einer gesunden Wir-Kultur, die Kunden zu 

Fans werden lässt.

Wir als Team

Unser Erfolg als Top-Arbeitgeber und Innovator 

verdanken wir unseren Top-Mitgestaltenden. 

In hochqualifizierten Teams entwickeln sie 

smarte Lösungen, die begeistern. Die produk-

tive Energie, der offene Umgang mit Kunden 

und Partnern sowie exzellentes Fachwissen 

sind dabei entscheidende Faktoren für unseren 

Geschäftserfolg und unsere Zukunft.

Wir sind stolz darauf, zur Innovationselite im 

Mittelstand zu gehören und unserem Ziel Stück 

für Stück näher zu kommen: Weltmarktführer 

für CRM + AIA® und CPQ + AIA®.

Unsere Grundwerte 

Als kundenorientiertes Unternehmen steht der 

vertrauensvolle Umgang mit Kundendaten an 

erster Stelle. Softwarelösungen aus dem Hause 

CAS Software sind mit den Gütesiegeln „fair.

digital“, „Software Made in Germany“ und „Soft-

ware Hosted in Germany“ zertifiziert. Der Daten-

zugriff erfolgt ausschließlich nach deutschen 

Datenschutzbestimmungen sowie nach euro-

päischen Richtlinien. Dabei wird der Standort 

der Daten in deutschen Hochleistungsrechen-

zentren garantiert. So wird der unberechtigten 

Weitergabe von gespeicherten Daten an Dritte 

effizient ein Riegel vorgeschoben.

www.bitmi.de



Entwicklung und Forschung

Das Streben nach Innovation gehört zu unserer 

Unternehmens-DNA. Um die Innovations-

führerschaft zu sichern und die Entwicklung 

der Technologien voranzutreiben, beteiligt 

sich das Unternehmen aktiv an internationalen 

Forschungsprojekten. Zwischen 20 und 30 

Prozent des Umsatzes fließen jährlich in die 

Produktentwicklung – dies sichert die Investition 

der Kunden langfristig ab. 

Produkte und Lösungen 

Unsere weltweit einzigartigen Lösungen und 

mitdenkenden Assistenten machen uns sowohl 

zum führenden CRM + AIA®-Anbieter im Mittel-

stand als auch zum CPQ + AIA®-Spezialisten für 

Großunternehmen: CAS Lösungen sind für jede 

Unternehmensgröße und Branche individuell 

anpassbar und funktionieren auf allen rele-

vanten Endgeräten auch mobil. 

Die Augmented Intelligence Assistants (AIA®) 

stärken auf Basis fundierter Daten und ganz-

heitlichem Wissen die Entscheidungsfähigkeit 

und Gestaltungsfreiheit der Anwender und 

erhöhen die Effizienz beim täglichen Arbeiten.

Unsere Referenzen

Zertifizierte Schnittstellen sowie externe 

Anbindungen erweitern die Einsatzmöglich-

keiten: Angefangen bei der modular auf-

gebauten Komplettlösung CAS genesisWorld 

und app-basierten Cloud-Lösung SmartWe, 

über den Angebots- und Produktkonfigurator 

CAS Merlin CPQ bis zu dem weltweit ersten fair.

digitalen Sozialen Netzwerk We.Network, wel-

ches sich in Kombination mit CAS genesisWorld 

und SmartWe zu einem Social CRM erweitern 

lässt.

Unsere Kunden

Mehr als 550.000 Menschen nutzen weltweit 

CAS Produkte. Unsere Lösungen sind bei mehr 

als 35.000 Unternehmen erfolgreich im Einsatz. 

Eine Übersicht unserer begeisterten Kunden 

aus unterschiedlichsten Branchen finden Sie auf 

unserer Webseite.

Unternehmen  
nutzen CAS Lösungen 

weltweit

35.000

Nutzer von 
CAS Lösungen

550Tsd.+

https://www.cas.de/referenzen/


Partnerschaften 

Wir sind stolz auf die faire und vertrauens-

volle Zusammenarbeit mit unseren über 200 

zertifizierten Vertriebs- und Lösungspartnern, 

die weltweit als Vor-Ort-Partner aktiv sind. In 

der CAS-eigenen Akademie erhalten sie eine 

umfangreiche Weiterbildung sowie Quali-

fizierung. Unsere CAS Experten unterstützen 

das Ökosystem jederzeit mit Beratung, Marke-

ting, Vertrieb und Support. Eine übergreifende 

Zusammenarbeit innerhalb der Partnerland-

schaft, ergänzt um Kooperationen und stra-

tegische Allianzen, schafft Mehrwerte für alle 

Beteiligten des Ökosystems.

International 

Die CAS Software AG ist international und welt-

offen: Unser Partnernetzwerk in über 40 Län-

dern, die Verfügbarkeit der Software in bis zu 12 

Sprachen sowie die Unicodefähigkeit gewähr-

leisten die Nutzung von CAS Produkten rund 

um den Globus. 

Unser Ziel ist, dass in Zukunft die erfolgreichsten 

kundenzentrierten Unternehmen in Europa und 

der Welt unsere Lösungen nutzen. Über strate-

gische Partnerschaften mit etablierten Unter-

nehmen sind wir als CRM- und CPQ-Hersteller 

außerhalb Deutschlands sehr stark im Wirt-

schaftsraum Europa, Afrika sowie Nord- und 

Südamerika vertreten. 

Vertriebs- und 
Lösungspartner 

weltweit

200+

Länder mit CAS 
Lösungen im Einsatz

40+

Sprachversionen von 
CAS Lösungen

Bis zu 12



CAS Software AG 
 CAS-Weg 1 - 5 · 76131 Karlsruhe · +49 721 9638-0

Entdecken Sie mehr!
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https://www.cas.de/
https://form.cas.de/service/ContactForm.aspx

